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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Jsme spole¢nost NETWORG CZ s.r.o0., IC: 03412687, se sidlem Sokolovska 352/215, Vyso€any, 190 00
Praha 9, Ceska republika, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod sp.
zn. C 231313 a jako spravce osobnich udajli Vas chceme informovat o zpracovani osobnich udaja, ke
kterému muze dochazet:

e KdyZ pouzivate nase webové stranky;

e KdyZ vam poskytujeme nase sluzby (zejména TALXIS);

e  KdyzZ plnime své zakonné povinnosti;

e KdyzZ spolu komunikujeme (telefonicky, e-mailem apod.;

e  Pro ucely ochrany nasich opravnénych zajmua a opravnénych zajmu tretich osob.

Chapeme, Ze mliZe byt sloZité vyznat se v jednotlivych pojmech spojenych s ochranou osobnich udaja,

proto doporucujeme podivat se na zékladni pfiru¢ku vydanou UFadem pro ochranu osobnich Gdaja.

1. JAKE VASE OSOBNi UDAJE BUDEME ZPRACOVAVAT?
Zpracovavame nasledujici informace:

. Osobni udaje, které nam sdélujete, kdyZ vyuzivate nase sluzby. V pfipadé, Ze jste zajemcem
o, respektive objednatelem nasich sluzeb, miZzeme zpracovavat Vase osobni Udaje v rozsahu
identifikaénich (napf. jméno, ptijmeni, IC, DIC, datum narozeni, rodné &islo), adresnich (napf.
kontaktni adresa, e-mailova adresa, tel. Cislo) a platebnich Gdajd, véetné idaji nutnych pro
registraci a dalSich udajd nezbytnych pro plnéni smlouvy, plnéni pravnich povinnosti nebo
ochrany oprdvnénych zajm.

. Informace potiebné k tomu, abychom kontrolovali, zda nedochazi k porusovani smlouvy.
Jedna se o uzivatelska jména uzivatell aplikace, doménu a informace o prohlizeci uzivatele,

¢i dalsi data o uzivani aplikace.
. Informace o Vasi aktivité na nasich webovych strankach.

Jedna se o malé textové soubory, oznacované jako cookies, které webové stranky ukladaji na
Vas pocita¢ nebo mobilni zafizeni. Stranky si tak na urcitou dobu zapamatuji informace o Vasi
navstéveé (napf. preferovany jazyk, ptihlasovaci udaje a jiné zobrazovaci preference Ci

nastaveni). PFisti navstéva stranek je proto snazsi a produktivnéjsi.
MuzZeme poutzivat dva druhy cookies:

i Relacni cookies — jedna se o docasné a pro spravné fungovani webovych stranek

nezbytné cookies. Jsou ukladany pouze po dobu pouZivani stranek.
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ii. Permanentni cookies — tyto jsou ukladany po delsi ¢asové obdobi. Slouzi k snadnéjsi

a pohodInéjsi orientaci na nasich webovych strankach

Cookies vyuzivame k technickym ucelim, k uloZeni vaseho nastaveni, ke statistickym
zdznamUm a méreni navstévnosti webu. Nespojujeme Udaje ziskané diky nim s jakymikoliv
jinymi Udaji, neslouzi k ziskavani jakychkoli citlivych osobnich udaji nebo k identifikaci vas
jako konkrétnich osob.

VyuZzivdme nasledujici nezbytné cookies: _ cfduid

Soubory cookies budeme uchovavat pouze po dobu nezbytné nutnou pro spravny chod
webovych stranek, nejdéle vsak po dobu dvou (2) let.

Proto abychom Vam mohli stranky lépe prizplsobit, vyuzivdme pro méfeni anonymnich dat

o chovani uZivatell nékteré funkcionality poskytované tretimi stranami. Tyto nastroje slouzi

vyhradné ke zlepsovani stdvajicich sluzeb a marketingovym uGcéellim, neumoznuji vsak
identifikaci konkrétniho uZivatele, resp. sbér jeho osobnich Gdajd. Vidy si vSak vyZzadame Vas

souhlas pro vyuzivani téchto sluzeb tretich stran.
Jedna se o nasledujici druhy cookies a v zavorce uvadime dobu, po které vyprsi:

e Google Analytics: _gid (1 den), _gat (1 den), collect (sezénni), _ga (2 roky);
e LinkedIn: lidc (1 den), lissc (1 rok), bcookie (2 roky), bscookie (2 roky) ;

e Behavee: _ga (2 roky), _gid (1 den), _pk_uid (1 rok), sales_pop_unique_visitor (1

den), sales_pop_view_count (1 den), svSession (2 roky) ;
e Facebook: _fbp (3 mésice), tr (sezonni), fr (3 mésice).

Soubory cookies je moiné v nastaveni Vami pouZivaného internetového prohlizece
nastavit nebo zcela odmitnout. Nékteré funkce webovych stranek vSak bez povoleni
cookies nemusi fungovat zcela spravné.

2. JAK VYUZIVAME ZiSKANE INFORMACE A NA JAKEM PRAVNIM ZAKLADU

. Udaje, které nam poskytujete (sdélujete), vyuzivame k tomu, abychom Vam mohli
poskytovat nase sluzby, zajistovali pfipadné reklamace, Ucetnictvi a pro dalsi Gcely vyplyvajici
z naseho vzajemného smluvniho a predsmluvniho vztahu. Pravnim zdkladem pro toto
zpracovani je plnéni smluvnich povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR a plnéni pravnich
povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR. Pravnim zakladem muze byt nas opravnény zajem
dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, ktery spociva v ochrané nasich vlastnich narok( ze smlouvy,

pfipadné oprdvnény zajem treti strany.
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° Informace slouzici ke kontrole, zda nedochazi k porusovani smlouvy, budeme vyuZivat

pravé pro kontrolu vzajemnych smluvnich povinnosti. Na zakladé smlouvy muizZete Vy, Ci
osoba, ktera Vam poskytla licenci, uzivat nasi aplikaci, pficemz osoba, kterd s nami uzavrela
smlouvu obdrZela urcity pocet licenci. Z tohoto divodu budeme kontrolovat pocet vyuZziti
téchto licenci. Pokud jste nasim zakaznikem, zpracovani bude provadéno v souladu s plnénim
smluvnich povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR. Pokud jste s nami smlouvu neuzaviel
konkrétné Vy, je zpracovani zaloZzeno na naSem opravnéném zajmu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR, ktery spociva v ochrané nasich vlastnich zajmuU. Zaroveri miZeme nékteré informace
vyuzivat k tomu, abychom i my plnili nase povinnosti a poskytovali aplikaci v souladu

s podminkami na zakladé plnéni smlouvy a naseho opravnéného zajmu.

. Informace muiZeme rovnéz vyuZivat k vyfizovani vasich pozadavkl, které jsme obdrzZeli

napfiklad telefonicky, e-mailem nebo jinym zplsobem.

. Informace zpracovavame také za ucelem plnéni nasSich pravnich povinnosti podle

prislusnych predpist, napfiklad icetnich a danovych.

. Informace miZeme vyuZit pro zasilani obchodnich sdéleni a newsletterli, pouze vsak se
souhlasem se zpracovanim pro Ucely poskytovani pfimého marketingu podle ¢l. 6 odst. 1
pism. a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2 zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti v pfipadé, Ze nedoslo k objednavce zbozi nebo sluzby.

Vase Udaje vyuZivame v nasi interni dokumentaci, ve které vedeme zaznamy o tom, kde jsou Vase
osobni udaje uloZené, zplsoby jejich zabezpeceni, zda byly Vase tidaje smazany, kdo je v ramci nasi
spolecnosti smazal a kdy, abychom byli schopni dolozit nas soulad s pravnimi predpisy na poli ochrany
osobnich Udajd a zaroven si mohli plnit dalsi povinnosti vyplyvajici z jinych pravnich predpis(.

Osobni Udaje zpracovdvame jak manudlné, tak automatizované.

3. KDO MA PRIiSTUP K VASIM OSOBNiM UDAJUM

K Vasim osobnim udajim budou mit pfistup pouze nasi pracovnici a nebudeme tato data sdilet
s zadnou tfeti stranou (vyjma vyjimek uvedenych dale). Prosim nezapomerite, Ze nase aplikace vyuziva
i nékterych sluzeb tretich stran (a to zejména spolecnosti Microsoft), pokud budete tyto funkcionality
vyuzivat, mlZe se stat, Ze néktera data budou sdilena s touto treti stranou, aby Vam mohla byt
funkcionalita zpfistupnéna. Od spole¢nosti Microsoft jsou mimo jiné vyuZivany sluzby Microsoft Azure.
Podminky spolecnosti  Microsoft jsou kdispozici zde: https://azure.microsoft.com/en-

us/support/legal/.

Vase osobni udaje mohou byt sdélovany rovnéz orgdnim verejné moci na zakladé vasich pokynt, v
pripadech, kde tak uklada zakon, nebo z divodu ochrany nasich opravnénych zajma nebo opravnénych

zajm( tretich osob.
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Vase osobni Udaje mohou byt v nezbytném rozsahu sdélovany rovnéz nasim smluvnim partnerdm a

poskytovatellim sluzeb informacnich systémi, zejména nasi danové, ucetni nebo pravni kancelafi a

spoleénosti Digital factory s.r.o. poskytujici sluzby SIGNI (el. podepisovani dokument).
4. PO JAKOU DOBU BUDEME VASE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAT

Vase osobni Udaje budeme zpracovavat pouze po dobu nezbytné nutnou k naplnéni vyse uvedenych
Uceldq, pro které byly shromazdény, tedy (a) informace tykajici se smluvniho vztahu po dobu trvani
tohoto smluvniho vztahu a nasledné po dobu 15 let po skonceni smluvniho vztahu, (b) do doby vyfizeni
vaseho pozadavku a nasledné dalsi 2 roky, (c) do doby, vyZzadované pravnimi predpisy, (d) po dobu
trvani vaseho souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd, jestlize jste nam néjaky udélil/a, nebo do doby
odmitnuti zasilani obchodnich sdéleni a nabidek sluzeb a (e) po dobu trvani smluvniho vztahu a

nasledné po 2 roky, ve vztahu k informacim slouzicim ke kontrole, zda nedochazi k porusovani smlouvy.
5. JAKA MATE VE VZTAHU K OCHRANE VASICH OSOBNICH UDAJU PRAVA

Ve vztahu k ndmi provadénému zpracovani Vasich osobnich Gdajd mate nasledujici prava:

. pravo na pfistup k osobnim udajim;

. pravo na opravu;

. pravo na vymaz (,pravo byt zapomenut”);

o pravo na omezeni zpracovani udaji;

° pravo vznést namitku proti zpracovani;

. pravo na prenositelnost Gdaj{;

. pravo podat stiznost na zpracovani osobnich udaja.

Vase prava jsou nize vysvétlena, abyste si dokazal/a udélat jasnéjsi predstavu o jejich obsahu.

Pravo na pfistup znamensj, Ze si kdykoliv mlZete poZadat o nase potvrzeni, zda osobni Udaje, které se
Vas tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud jsou, pak za jakymi ucely, v jakém rozsahu, komu jsou
zpfistupnény, jak dlouho je budeme zpracovdvat, zda mate pravo na opravu, vymaz, omezeni
zpracovani ¢i vznést namitku, odkud jsme osobni Udaje ziskali a zda dochazi na zakladé zpracovani
Vasich osobnich udaji k automatizovanému rozhodovani, véetné pripadného profilovani. Také mate
pravo ziskat kopii Vasich osobnich tudaja, pricemz prvni poskytnuti je bezplatné, za dalsi poskytnuti pak

mUzeme poZadovat pfimérenou Uhradu administrativnich naklad(, a sice ve vysi 100 K¢.

Pravo na opravu znamena, Ze nas kdykoliv mlZete pozadat o opravu ¢i doplnéni Vasich osobnich udajl,

pokud by byly nepresné ¢i neuplné.
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Pravo na vymaz znamen3, Ze musime vymazat Vase osobni Udaje pokud (i) jiz nejsou potfebné pro

ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, (ii) zpracovani je protiprdvni, (iii) vznesete
namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné divody pro zpracovani, (iv) uklada
nam to zakonna povinnost nebo (v) ve vztahu k osobnim udajim, k jejichZ zpracovani jste udélil

souhlas, tento souhlas odvolate.

Pravo na omezeni zpracovani znamend, Zze dokud nevyreSime jakékoliv sporné otazky ohledné
zpracovani Vasich osobnich udajl, nesmime Vase osobni Udaje zpracovavat jinak nez tak, Zze budeme
mit pouze uloZeny a pfipadné je mlZeme pouZit pouze s Vasim souhlasem nebo z dlivodu urceni,

vykonu nebo obhajoby pravnich narok.

Pravo vznést namitku znamend, Ze mlZete vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju,
které zpracovdvame zdlvodu opriavnéného zajmu, véetné profilovani zaloZzeného na nasem
opravnéném zdjmu. Pokud vznesete namitku proti zpracovani pro Ucely pfimého marketingu, nebudou
jiz Vase osobni Udaje pro tyto uUcely zpracovavany. V pfipadé ndmitky proti zpracovani, zalozeného na
dalsich diivodech, bude tato namitka vyhodnocena a nasledné Vam sdélime, zda jsme ji vyhovéli a Vase
udaje nebudeme naddle zpracovavat, nebo Ze namitka nebyla dlivodna a zpracovani bude pokracovat.
Kazdopddné po dobu, nez bude namitka vyresena, bude zpracovani omezeno.

Pravo na prenositelnost znamen3, Ze mate prdvo ziskat osobni Gdaje, které se Vas tykaji a které jste
nam poskytli na zakladé souhlasu nebo smlouvy, a které jsou zaroven zpracovavany automatizovang,
ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formdatu, a pravo na to, aby byly tyto osobni

Udaje predany pfimo jinému spravci.

Pokud mate pfipominky nebo stiznost tykajici se ochrany osobnich Udaji nebo dotaz na osobu
odpovédnou za ochranu dat v nasi spolecnosti ¢i uplatfiujete nékteré ze svych prav, kontaktujte
prosim nasi odpovédnou osobu na e-mailové adrese gdpr@networg.com. Na vasSe dotazy Ci
pfipominky odpovime do jednoho mésice.

Na nasi ¢innost takté? dohlizi Ufad pro ochranu osobnich tdajt, u kterého mazete v piipadé Vasi

nespokojenosti podat stiznost. Vice se dozvite na internetovych strankach uradu (www.uoou.cz).
ZMENY ZASAD

Nase Zasady mohou byt ¢as od ¢asu zménény. VSechny zmény zdsad ochrany osobnich adajl

zverejnime na www.talxis.com a pokud se bude jednat o vyznamné zmény, budeme Vas informovat

podrobnéji (v pfipadé nékterych sluzeb mizZzeme zmény Zasad oznamovat e-mailem). Pfedchozi verze

téchto Zasad pro Vas archivujeme, abyste k nim méli i v budoucnu pfistup.

Tyto Zasady jsou ucinné od 1. ledna 2021.
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