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Pomoci zdkaznického portdlu umoznite vasim klientdim podepisovat smlouvy, platit faktury
¢i kontrolovat vykazy rychleji a efektivnéji, nez byli do ted zvykli. Komunikace prostfednictvim
online klientské zény diky své jednoduchosti upevni vztah s klienta s vasi spoleénosti.
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Vsechno Vysokd mira Intuitivni
na jednom misté zabezpeceni prostredi

Sjednoceni zdrojd informacf zajistf, Vime, jak citliva uZivatelska UZivatelsky privétivé prostredi
7e klienti nemuseji pracné data mohou byt, a proto umozni, ze vasi klienti budou
dohledavat informace, ¢imz je v ekosystému TALXIS pouzivat portél s potésenim
dosédhnete vyrazné vyssiho bezpecnost prioritou ¢islo jedna. a zaroven se do néj budou
uzivatelského komfortu. chtit vracet.

Procesy, data, dokumenty a faktury jiz mate.
Nyni je ¢as zpFistupnit klientdim jejich chytrou spravu.
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Technické vlastnosti:

Informace o klientském Gctu
- Moznost nastaveni kontaktnich Udaju a preferenci, véetné ovéreni telefonniho ¢isla a emailové adresy.
- Moznost delegovani pfistupu na kolegy a podfizené.

Vlastni prizplsobené agendy
- Konkrétni vzhled a dalsi funkce portélu jsou pIné ve vasi rezii. Nastroj od zacatku prizplsobime tak,
aby odpovidal vasemu podnikani a aby mohl udrzitelné rlst spole¢né s vami.

Prehled platnych smiuv a dodatkd, elektronicky podpis dokumentt
- Generovani smluv ze $ablon, zvefejnéni navrhu a napojeni na rizné poskytovatele elektronickych
podpist, vcéetné téch kvalifikovanych (Signi, DocuSign, Sofa, Adobe Sign...).

Objednavky, planovani termint
- Diky objednavkam a termintm na jednom misté ma klient neustéle prehled. Moznosti rozsifeni
o posilani notifika¢nich SMS, preplanovani a dalsi automatizace.

Katalog produktd, sluZzeb a ceniky

- Prehled produktt s jejich cenami zajisti, Ze klient je vzdy informovan o nabidkéch,
které by ho mohli zajimat.

- Moznost sdileni nevefejnych ceniki a jejich aktualizace pro kazdého klienta.

Danové doklady, zdlohové faktury, platebni brana
- Zvefejnovani faktur z G¢etniho programu, upozornéni na prodleni s platbou ¢i zobrazeni aktudlnich
zGstatkd s moznosti Uhrady pres platebni branu.

Prilohy a vymény dokumentd
- Podpora vzdjemného sdileni dokumentl a moznost online kolaborace v rdmci Microsoft 365.
- Moznost generovani dokument(l z predpfipravenych sablon.

Zadosti, helpdesk, livechat a hromadné komunikace

- Portal mdze byt vyuzit jako hlavni komunikacni kanal s vasimi klienty.

- Reseni nékterych typl pozadavk Ize automatizovat a vyuzit tak portal jako klientskou samoobsluhu.
+ Moznost zasilani hromadnych oznameni.
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Provozovny, adresy, logistika a zafizeni

- Filtrovani dat, reportl a Fizeni pfistupl na Urovni organizacnich jednotek.

- Vzdélené nastaveni zafizeni, ¢teni telemetrie, zadavani samoodectu a dalsi...
- Zpracovani dat o pohybu vozidel ¢i objednavek prepravy.

Vlastni grafy, vykazy a provozni data
- Diky interaktivnim a jednoduse ¢itelnym graflim ziskéva klient vétsi pfehled nad svymi daty.
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